UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Poc 1ap — Tw do — Hanh phtc

S0: 1426 /UBND-KSTTHC Ha Noi, ngay/othang s nam 2024
Vv trién khai thuc hién phuong
thac thanh toan phi, 1€ phi khéng
dung tién mat khi thuc hién
TTHC tai cac bo Bo phan Mot
ctra trén dia ban Thanh phé

Kinh gui:
- Giam ddc, thu trudng cac so, co quan tuong duong so;
- Chu tich UBND cac quan, huyén, thi xa.

Can cur két qua trién khai thi diém sang kién thanh toan phi, 1 phi khdng diing
tién mat khi thuc hién thu tuc hanh chinh bang ma QR déng tai cac Bo phan Mot
ctra trén dia ban quan Hoan Kiém trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua
Thanh phé. Qua danh gia cua T cong tac, cac co quan chuyén mon cua Thanh phé
viéc thanh toan phi, 18 phi khong dung tién mat bang ma QR “dong” tai cac Bo phan
Mot cira gilp giam thao tac cho cén bo, cdng chic, thuan tién cho ngudi dan, doi
soat dé nop tién vao kho bac tu dong, giam thiéu cac rai ro khi luu giir tién phi, 1¢
phi va minh bach hon trong qué trinh giao dich gitra cdng dan véi co quan nha nudc.

Dé nhan rong mo hinh sang kién dem lai hiéu qua cao trong thuc tién, UBND
Thanh phé chi dao nhu sau:

1. Giam dbc, thu truong cac Sa, ban, nganh Thanh phéd; Chu tich UBND cac
quan, huyén, thi x&; Cha tich UBND cac x4, phuong, thi tran:

- Trién khai ngay céc giai phap thanh toan phi, 18 phi khong dung tién mat doi
véi hd so thu tuc hanh chinh thuc hién truc tiép tai Bé phan Mot ctira cac cap trén
dia ban Thanh phé tir ngay 01/6/2024, phan dau dam bao 100% céc giao dich khong
ding tién mat, khuyén khich cac don vi ap dung giai phap phan mém sinh ma QR
“dong” (quy trinh kem theo cong van).

- B4 tri lyc luong hd tro tai Bo phan Mot cira dé hd trg cac truong hop ngudi dan
chwa c6 tai khoan ngan hang hozc thiét bi dé thuc hién thanh toan khdng dung tién mit.

- Tuyén truyén, hudng dan nguoi dan, doanh nghiép vé cac phuong thire thuc
hién hinh thtc thanh toan phi, 1& phi khdng dung tién mat khi thuc hién tha tuc hanh
chinh tai Bo phan Mot cira cac cap trén dia ban Thanh phd, dam bao hiéu qua, nhanh
chong, thuan loi cho nguai dan, doanh nghiép khi giao dich thuc hién tha tuc hanh
chinh truc tiép tai B6 phan Mot cira.
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2. Giao Vin phong UBND Thanh phé phéi hop véi UBND quan Hoan Kiém
huéng dan quy trinh thuc hién thanh toén phi, 1& phi bang ma QR tai B phan Mot
ctra CAc cap dé cac don vi nghién cuu, trién khai ap dung tai co quan, don vi, dam
bao theo quy dinh va thuan tién cho nguoi dan, doanh nghiép.

Dé nghi cac co quan, don vi nghiém tdc trién khai thyc hién./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu trén; ”
- Chu tich UBND Thanh phé; KT. CHU TICH

- PCTTT UBNDTP Lé Héng Son;

- PCT UBNDTP Ha Minh Hai;

- VPUBTP: CVP, PCVP C.N.Trang,

cac phong KSTTHC, HC-QT, NC, TTDPT;
- Luu: VT, KSTTH®

Ha Minh Hai



QUY TR‘INH~THU o FANH TOAN PHI, LE PHI
BANG MA QR i N 7 PHAN MOT CUA
(Kem theo van ban so A i thang nam 2024
Cua Y

Céc don vi cai dat thém phan mém két néi vai Dich vu cong cua Ha Noi (da
c6 san cong két ndi API trén DVC cho két ndi) dé dix liéu tir cong DVC duoc ma
héa thanh ma QR twong &tng véi mdi hd so cu thé. CAc thao tac ctia can bo hoan toan
thuc hién trén ciing man hinh cua Dich vu ¢dng cu thé nhu sau:

Bwéc 1: Cong dan cung cip thong tin tha tuc hanh chinh can giai quyét.

Buwdc 2: Can bo nhap théng tin 1én hé thénquich vu c()ng cua Ha Noi va
chon thanh toan md QR (Thdng tin sé& tu dong chuyén sang hé thong sinh ma).

Buwéc 3: Can bo kiém tra thong tin hd so va 4n tao QR thanh toan.

Bwéc 4: Ma QR hién thi trén 2 man hinh (may tinh cua can b va man hinh
tuong tac cua cong dan)

Buwéc 5: Cong dan dung bat ky tng dung Ngan hang hoac vi dién tir dé quét
maé thanh toan.

Bwéc 6: Hé thong hién két qua thanh toan thanh céng trén man hinh cua
Céan b¢ va man hinh tuong tac cua cong dan.

* Toan bg thong tin hé so' déu duwgc tur dpng hinh thanh bdo cdo déi soét va bao
cdo dé ngp tien vao Kho bgc.

Luu do:

Cung cép
Ing C: o Nhap thong ti .
thong tin Can bd sphone tin Hé thong dich

“mét cira” vu céng
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